XAEDb & KUOAE

POLITIKA KVALITETA
& BEZBEDNOSTI HRANE

Privredno drustvo HLEB & KIFLE d.o.o se opredeljuje da dosledno postuje i stalno unapreduje sistem menadZmenta
kvalitetom, u skladu sa zahtevima standarda I1SO 92001:2015, sistem menadzmenta bezbednoscu hrane u skladu sa
zahtevima standarda FSSC 22000 v.6, EN ISO 22000:2018 i smernicama ISO/TS 22002-1:2009, GENERAL
PRINCIPLES OF FOOD HYGIENE CXC1-1969, Rev. 2022 i principa HACCP-a. kroz:

® |spunjenje potreba i olekivanja sadainjih i bududih korisnika i ostalih zainteresovanih strana, sa Zeljom da se
njihova ocekivanja nadmase

® Positovanje zakonskih i drugih propisa, standarda, tehnickih normativa, zahteva i potreba klijenata;

® Opredeljenje za razvoj organizacije kroz povecanje obima poslovanja i sticanje novih klijenata;

® Obuku zaposlenihieksternih saradnika na poboljdanju usluga;

® Upravljanje procesima i njihovim medusobnim vezama kao sistemom za efektivno i efikasno ostvarivanje ciljeva
kvaliteta organizacije;

® Struénost, motivisanost i podsticanije inicijative zaposlenih, kao i podriku razvoju struke i sticanju novih znanja,
uz razvoj timskog rada;

® Aktivno uéeiée zaposlenih u planiranju, sprovodenju i vrednovanju svih opasnosti koje mogu da uti¢u na
bezbednost hrane;

® Uspostavljanje dugorocnih kooperativnih odnosa, na obostranu korist, sa svim zainteresovanim stranama, sa
partnerima i podugovaraéima u poslu, sa kojima izgradujemo partnerske odnose i medusobno poverenje;

® Komuniciranje zahteva kvaliteta i bezbednosti hrane sa dobavlja¢ima, izvadacima, kupcima i potrosacima i
drugim relevantnim zainteresovanim stranama uspostavljanjem specifikacija za sirovine, proizvode i materijale za

pakovanje, skladidtenje i distribuciju proizvoda i smernice za potrosace;

® Analiza rizika potencijanlih pretnji i obmana vezane za bezbednost hrane i propisivanje mera za upravljanje
rizicima;
® |mplementaciju Kulture bezbednosti hrane u vidu zajedni¢kih vrednosti, uverenja i normi koje uti¢u na nacin

razmisljanja i ponaanja prema bezbednosti hrane u celoj organizaciji

Rukovodstvo ¢e zajedno sa zaposlenima kontinuirano preispitivati politiku kvaliteta i bezbednosti hrane sistema u
ciliu unapredenja, a na zadovoljstvo svih zaposlenih i drugih zainteresovanih strana, kroz redovno pracenje svih
performansi procesa, kontinuirano poveéanje efikasnosti i efektivnosti radai preispitivanje sistema menadZmenta.
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